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通过 广告 网 与 播 出 网 的 整合 
提高 广告 上 单 播 出 管理 效率 


摘 要 : 在 新 兴 媒 体 大 行 其 道 的 今天 ， 传统 媒体 行业 的 生存 与 发 展 面临 着 巨大 的 挑战 ， 现 今 各 个 媒体 都 在 进行 多 元 化 发 展 ， 
分 担 广告 行业 市 


力图 将 现 有 的 以 广告 为 主 的 产业 创收 结构 比例 进行 优化 ， 整 合 现 有 资源 ， 逐 步 向 非 广 告 类 产业 创收 过 渡 ， 以 
场 带 来 的 风险 压力 ， 逐 渐 将 传统 媒体 行业 创收 单一 增长 转变 为 多 元 化 增长 。 
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虽然 媒体 行业 中 的 各 种 媒体 都 在 求 新 求 变 ， 进 行 产 业 结 


构 的 调整 及 新 的 经 济 增长 点 的 发 气 ， 但 是 不 可 否认 的 是 ， 随 Ee 
着 改革 开放 的 不 断 深 入 和 力度 的 增强 ， 市 场 经 济 不 断 发 展 ， 要 本 一 


在 媒体 行业 中 广告 创收 仍然 是 媒体 经 济 收 入 和 自主 发 展 所 需 
资金 的 重要 来 源 ， 广 告 创收 所 占 比 例 在 未 来 相当 长 的 一 段 时 
期 内 ， 将 会 继续 占据 媒体 行业 创收 来 源 的 重要 地 位 。 i 

随 着 市 场 经 济 形势 的 稳定 发 展 及 国家 各 种 政策 的 支持 与 
宏观 调控 ， 广 播 电 台 的 广告 创收 额 不 断 创造 新 高 ， 创 收 任务 
也 逐年 增加 。 同 时 国家 对 媒体 行业 的 体系 结构 调整 及 人 事 制 
度 改 革 也 在 不 断 地 加 大 力度 ， 逐 步 缩减 有 经 营 创 收 能 力 的 行 
政事 业 单位 的 财政 拨款 ， 鼓 励 自 筹 自 支 为 主 的 发 展 方式 ， 这 | 区 一 
就 将 关系 到 媒体 发 展 的 经 营 创收 放 在 了 重要 的 位 置 ， 单 位 要 


保障 职工 权利 和 福利 ， 获 得 稳定 发 展 所 需 的 资金 ， 除 了 提高 图 1 
节目 质量 , 提高 产业 产 出 效率 , 更 重要 的 就 是 要 提高 创收 额 ， ” 行 性 方案 设计 ， 作 为 技术 部 门 来 说 ， 应 该 运用 技术 手段 ， 利 
以 适应 形势 的 发 展 和 需要 。 用 现 有 设备 及 播 出 环境 ， 在 不 影响 现 有 制 播 系 统 的 情况 下 ， 


提高 创收 额 目前 还 在 于 如 何 提 高 广告 创收 ， 提 高 广告 ” 对 现 有 广告 流转 系统 进行 重新 设计 和 整合 ， 力 图 将 多 个 部 门 
创收 的 有 效 途 径 除 了 提高 节目 质量 和 更 合理 地 安排 广告 时 间 ” 间 的 流转 变 为 一 个 部 门 内 部 的 流转 ， 以 此 来 提高 广告 创收 的 
外 ,更 重要 的 是 提高 广播 电台 的 广告 制作 、 上 单 、 播 出 及 管 。 经 营 管理 效率 。 


理 效 率 。 车 要 改善 现 有 工作 流程 ， 必 须 设计 一 套 业 务 流程 具有 可 
广播 电台 旧 有 的 广告 运营 模式 流程 相对 繁琐 ,广告 管理 。 控 性 ， 从 提高 业务 效率 的 角度 出 发 ， 在 确保 安全 播 出 的 前 提 
与 合同 播 出 脱节 ， 广 告 系统 、 播 出 系统 是 分 属 两 个 不 同 的 网 ， 能 够 实现 广告 网 与 播 出 网 的 物理 对 接 ,， 减少 人 为 操作 ， 
络 ， 物 理 上 未 能 对 接 ， 存 在 管理 通路 的 断 链 。 需 要 不 同 的 操 ”由 广告 管理 系统 直接 控制 广告 播 出 的 广告 上 单 管理 系统 。 
作 人 员 在 各 自 不 同 的 系统 里 面 分 别 录入 ， 人 工 操作 控制 使 得 就 硬件 设备 改造 而 言 , 若 要 实现 广告 网 与 播 出 网 的 对 接 ， 


广告 编 播 数据 一 致 ， 容 易 造 成 广告 错漏 播 现象 的 发 生 。 同 时 ” 原 广 告 系统 必须 要 进行 双 通 路 改造 。 广 告 上 单 关系 到 安全 播 
由 于 涉及 的 部 门 较 多 ,广告 经 营 管理 及 监管 效率 较 低 ， 如 何 。 出 , 一旦 出 现 故 障 影响 很 大 ， 原 广告 管理 系统 没有 考虑 广告 
能 够 将 整个 广告 运营 流程 有 效 有 力 地 进行 整合 ， 将 广告 业务 ”上 单 ， 安 全 级 别 较 低 ， 所 以 必须 保证 有 两 个 通路 ， 避 免 出 现 
在 多 个 部 门 间 的 流转 变 为 由 广告 经 营 管理 中 心 一 个 部 门 独立 。 单 点 故障 ,必须 增 加 一 套 保障 播 出 网 安全 的 网 闸 系 统 ， 以 保 
自主 的 管理 运营 成 为 了 解决 广告 创收 需要 首要 解决 的 问题 。 障 从 广告 网 到 播 出 网 传输 的 数据 安全 性 ， 保 障 制 播 系统 安全 
现 有 工作 流程 如 图 1 所 示 : 不 受 威胁 。 同 时 ， 需 要 在 现 有 播 出 系统 中 增加 一 台 广 告 音频 
该 流程 缺陷 ， 突 出 反映 在 广告 管理 与 合同 播 出 脱节 ， 人 拷贝 FTP 服务 器 ， 用 于 拷贝 上 单 播 出 的 广告 音频 。 
工 参与 较 多 。 通 过 对 广播 电台 现 有 广告 运营 模式 的 思考 及 可 对 原 有 广告 系统 进行 改造 后 ， 新 的 广告 系统 将 与 播 出 网 
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实现 对 接 ， 对 接 后 的 新 系统 会 对 原 有 流程 的 部 分 岗位 和 操作 首先 ， 出 于 岗位 职责 角度 来 讲 ， 要 求 每 天 进行 播 出 传 
进行 变更 ,调整 后 的 工作 流程 流转 图 如 图 2 所 示 : 单 ， 将 未 来 可 以 定义 的 天 数 里 的 广告 节目 单 同步 到 播 出 系统 


待 播 。 即 便 网 络 出 现 故 障 ， 由 于 播 出 系统 已 经 备份 了 足够 多 
天 数 的 播 出 单 ， 确 保 绝 大 多 数 广告 的 播 出 不 会 受到 影响 。 

第 二 ， 由 于 网 闸 采 取 双 机 冷 备 (也 可 双 机 负载 均衡 ， 手 
工 接管 任务 ) ， 可 避免 单 点 故障 ， 将 故障 损失 影响 到 最 小 。 

第 三 ， 若 发 生 极端 情况 ， 即 ， 双 机 都 发 生 故障 ， 且 长 时 
间 不 能 修复 ; 或 者 双 机 坏 掉 ， 尽 量 减少 故障 修复 期 间 ， 广 告 
错漏 播 ， 则 启用 播 出 网 络 广告 播 出 的 应 急 通路 。 可 启动 应 急 
编 单 流程 : 录制 好 的 音频 直接 收录 到 播 出 网 的 广告 备份 库 ， 
启用 应 急 编排 功能 ， 进 行 手动 干预 。 开 启 手动 干预 流程 ， 所 
有 操作 都 有 详尽 的 操作 记录 ， 便 于 审计 ， 收 尾 。 一 旦 故障 恢 
复 ， 则 以 广告 网 络 文案 数据 为 准 ， 进 行 素材 同步 。 

图 4 为 广告 网 与 播 出 网 完全 断 开 的 极端 情况 下 的 应 急 处 
理 流 程 (红色 框 线 内 区 域 所 示 ) 。 与 现 有 流程 区 别 在 于 ， 广 

图 2 告 应 急 编排 不 是 由 频率 ， 而 是 由 广告 部 门 协同 完成 。 

本 流程 的 突出 特点 主要 是 在 确保 安全 播 出 的 前 提 下 ， 同 
时 考虑 了 操作 习惯 以 及 岗位 权限 流程 。 
升级 改造 施工 , 对 原 有 广告 网 增加 两 台 广 告 管理 服务 器 ， 
并 对 整个 网 络 部 署 进行 重新 配置 ， 各 个 站 点 进行 重新 部 署 调 
整 ， 增 加 广告 网 与 播 出 网 的 链接 通路 ， 增 加 网 闸 设备 ， 提 高 
安全 性 ， 通 过 对 播 出 网 中 现 有 硬件 设备 的 配置 及 参数 修改 ， 
达到 双 网 对 接 整 合 的 目的 。 
首先 应 在 广告 网 中 建立 存储 区 ， 并 在 两 台 广 告 管理 服务 
器 上 分 别 建立 广告 的 存储 区 , 并 在 存储 区 中 建 好 共享 文件 夹 。 

然后 在 播 出 网 中 对 现 有 服务 器 进行 配置 修改 ， 增 加 一 台 
具备 应 急 编 单 功能 的 应 急 编 单 服务 器 。 

最 后 对 应 急 编 单 服务 器 进行 额外 配置 。 还 原 之 前 的 广告 
数据 库 ， 并 对 相关 的 表单 进行 修改 ， 改 成 与 播 出 数据 库 表 单 | set=| 记 呈 mL Ji | 
中 的 广告 存储 区 一 致 。 

完成 上 述 所 有 部 署 配置 后 的 广告 网 与 播 出 网 对 接 后 的 系 
统 网 络 部 署 及 新 的 工序 流程 具体 如 图 3 所 示 : 此 方案 设计 兼顾 播 出 安全 及 提高 广告 管理 工作 效率 ， 系 
统 地 改造 完成 并 最 终 上 线 运行 ， 将 会 从 根本 上 改变 广播 电 
旧 有 的 广告 工作 流程 ， 为 广播 电台 的 全 媒体 融合 发 展商 定 技 
术 基 础 。 
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( 作者 单位 :河南 人 民 广 播 电台 ) 
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整个 系统 方案 本 身 是 安全 可 靠 的 ， 但 考虑 到 一 旦 系统 故 

障 , 会 导致 严重 的 播 出 事故 , 社会 和 经 济 效益 都 将 遭受 损失 ， 
鉴于 此 ， 系 统 方 案 采 用 多 级 应 急 预 案 机 制 。 


